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Este boletin refleja el compromiso del ILC con el
desarrollo y profesionalizacidon del compliance en
Latinoameérica. Nuestra labor no se limita a la
formacion o la difusion de conocimiento, sino que
busca generar un cambio tangible en la cultura
corporativa de la region. A traveés de este espacio,
queremos acercarte tendencias, mejores practicas
y enfoques innovadores que contribuyan a
fortalecer la funcion de compliance como un pilar
clave en la toma de decisiones empresariales y en
la construccidon de entornos de negocio mas
transparentes y eticos.
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NOTICIAS
DESTACADA

iLANZAMIENTO DE LA NUEVA EDICION DE LA
REVISTA LATINOAMERICANA DE COMPLIANCE!

Este mes presentamos una edicion especial dedicada al Foro
Latinoamericano de Compliance, el evento que reunid a los principales
expertos de la region para debatir sobre los desafios, avances y el futuro
del compliance. Acd encontraras una recopilacion de ideas innovadoras,
estrategias aplicables y reflexiones profundas sobre coémo el compliance
estd evolucionando en un entorno cada vez mds exigente.

Las empresas ya no pueden limitarse a cumplir regulaciones. La gestion
del compliance se ha convertido en un factor clave para la
sostenibilidad y reputacién corporativa. Esta edicion de la revista estd
pensada para quienes buscan no solo entender las tendencias, sino
también adelantarse a ellas.

{QUE ENCONTRARAS EN ESTA EDICION?

Tendencias y desafios en compliance: Una mirada a los
principales retos que enfrentan las empresas en
Latinoamérica y como prepararse.

Casos reales: Historias de organizaciones que han
superado crisis y riesgos regulatorios con estrategias
efectivas.

Casos reales:Compliance y tecnologia: inteligencia
artificial y las nuevas herramientas digitales en la
gestion del cumplimiento.

Marco regulatorio en evolucién: Un
andlisis de las normativas clave y su
impacto en las operaciones
empresariales.

Lo mejor del Foro Latinoamericano
de Compliance: Un resumen con las
ponencias mas destacadas, los
aprendizajes clave y las discusiones
mas relevantes.

Esta edicion no es solo para especialistas en
compliance, sino para todos aquellos que
lideran, gestionan riesgos y toman decisiones
estratégicas en sus organizaciones.

Enlace: https://institutodecompliance.org/revista-latinoamericana-de-compliance/

www.institutodecomplice.org
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1) Maés alla del cumplimiento
normativo: cémo generar
impacto a través de finanzas
innovadoras

Por. Schwab Foundation
for Social Entrepreneurship
y World Economic Forum.

ENERO 2025

https://esweforum.org/publications/be-

yond-compliance-embed-
ding-impact-through-innovative-finance/ 9

3) Multa a KuCoin por incumplir
con las regulaciones contra el
lavado de dinero y financiamiento
al terrorismo en Estados Uél‘;ds- -

Por: Jiménez, Miguel. s
Cinco Dias, 28 de enero a
de 2025.

ENERO 2025

https://cincodias.elpais.com/criptoacti-
v0s/2025-01-28/mul-
ta-de-casi-300-millones-de-dolares-para-el-m 9
ercado-cripto-kucoin-en-estados-unidos.html

5) Nuevos avances en Espaiia
sobre la directiva NIS 2
de ciberseguridad

Por: Toledano Alonso, Alba.
Cinco Dias, 28 de enero
de 2025.

ENERO 2025

https://cincodias.elpais.com/legal/2025-01-28/-
nuevos-avan-
ces-en-espana-sobre-la-directiva-nis-2-de-cib
erseguridad.html

7) Trump aprueba dos decretos
paraimpulsar las criptomonedas
y lainteligencia artificial

Por: Jiménez, Miguel.
El Pais, 23 de enero de 2025.

ENERO 2025

https://elpais.com/internacional/2025-01-23/-
trump-aprue-
ba-dos-decretos-para-impulsar-las-criptomon
edas-y-la-inteligencia-artificial.html
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2) Las grandes empresas vigilardn
que sus proveedores cumplen

en materia de derechos humanos
y ambiental

30 de enero de 2025.

ENERO 2025

https://www.eleconomista.es/legal/noti-
Cias/13196082/01/25/las-grandes-empresas-vigil
aran-que-sus-proveedores-cumplen-en-materi 9
a-de-derechos-humanos-y-ambiental.html

4) Oposicion nicara?i.iense aFMI:
rtega puede usar la ley de,
lavado de dinero contra criticos

Por: Infobae, 29 de enero
de 2025.

ENERO 2025

https://www.infobae.com/america/agen-
cias/2025/01/29/oposi-
cion-nicaraguense-a-fmi-ortega-puede-usar-| 9
a-ley-de-lavado-de-dinero-contra-criticos/

6) Innovar con la IA cumpliendo
laLeydelAde la UE

Por: Microsoft. Centro de
confianza de Microsoft.

ENERO 2025

https://www.microsoft.com/es-es/trust-center/-
compliance/eu-ai-act

B%Las 7 razones por las que el
2025 podria redefinir las
criptomonedas

Por: Bambysheva, Nina.
Forbes Peru, 2 de enero
de 2025.

ENERO 2025

https://forbes.pe/editors-pic-
k/2025-01-02/las-7-razo-
nes-por-las-que-el-2025-podria-redefinir-las-cri
ptomonedas
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Llega el momento de aprender a gobernar
eluso de la IA en la empresa Fuente:

https://www.elmundo.es/economia/empresas/2025/01/30/67914e2de9cfaace398bss5ab.html

Notas sobre la importancia del Compliance
en universidades e instituciones de
educacion superior (IES)

Escrito por: Gustavo Valdés Pérez
Fuente:

https://estadodiario.com/columnas/notas-sobre-la-importan- o
cia-del-compliance-en-universidades-e-instituciones-de-educacion-superior-ies/

La necesidad de traccionar el
Compliance Laboral en Argentina

Escrito por: Romina Sara Goulu Martin
Fuente:

https://revista-ideides.com/la-necesidad-de-traccionar-el-com-
pliance-laboral-en-argentina/

ARo nuevo, vida nueva: Preguntas

Clave para Compliance

Escrito por: Raul Saccani
Fuente:

https://www_.gobernobi|idodytronsporencio.com/2025/o1/13/o—
no-nuevo-vida-nueva-preguntas-clave-para-compliance/

www.institutodecomplice.org
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ENTREVISTA

MARIA

TERESA SALAZAR

Regional AML Program
Manager LATAM de
Millicom (TIGO)

fad Dt e -
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1. Maria Teresa, has ocupado cargos de liderazgo en
compliance y prevencion de lavado de activos, dreas que
demandan tanto precision técnica como habilidades
estroteg?lcos ¢Como ha sido tu trayectoria hasta alcanzar
estos roles y cudles han sido los mayores aprendizajes en
el camino?
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Mi carrera profesional comenzd con una solida formacién en derecho, luego fui autorizada
como Abogada y Notario por la Corte Suprema de Justicia de El Salvador. Durante mi primer
afo como estudiante en la Facultad de Derecho de la Universidad me di cuenta que era el
momento de comenzar a adquirir experiencia profesional y fue asi como comenceé mi
carrera profesional hace mas de 21 anos. Desde pequeia, siempre he sido una apasionada
por el aprendizaje y fue asi como posteriormente decidi cursar una Maestria en Derecho
Financiero y del Mercado de Valores en la Universidad Pontificia Bolivariana de Colombia, lo
cual me permitié comprender las bases normativas y las implicaciones legales de las
actividades financieras. La experiencia prdactica en la implementacion de sistemas y
procesos de Compliance y PLDA/FT dentro de entidades financieras y no financieras, me ha
permitido desarrollar una vision integral de como las diferentes partes del negocio deben
alinearse para cumplir con la legislacion vigente.

Los mayores aprendizajes en este camino provienen de la combinacion de enfrentar
desafios legales/regulatorios, operativos y éticos en un entorno que cambia
constantemente. Algunos de los aprendizajes mds relevantes han sido:

1. La importancia de la Cultura Organizacional y el Tone @ the Top: No se trata solo
de implementar controles técnicos, sino de crear una cultura organizacional que
valore el cumplimiento normativo y las prdcticas éticas. Los empleados deben
entender la importancia de prevenir el LDA/FT, no solo desde un punto de vista
legal/regulatorio, sino también ético. Un enfoque que he aprendido a valorar es la
creacion de programas de concientizacion y formacion continua efectivos.

2. Adaptabilidad: Las regulaciones sobre Compliance y PLDA/FT (ya sea locales e
internacionales) evolucionan constantemente, y es fundamental estar al dia con los
cambios. He aprendido que la formacion continua es clave para estar preparado
para estos desafios.
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2. El Compliance ha evolucionado de manera significativa en la
ultima decada. Desde tu experiencia, ¢cudl consideras que ha sido el
cambio mds trascendental en la forma en que las empresas
gestionan el cumplimiento, y qué competencias serdn esenciales
para los profesionales del futuro?

Debido a la globalizacién, la digitalizacion y las expectativas crecientes de los reguladores y
de la sociedad en general el Compliance y la PLDA/FT han experimentado una evolucion
notable en la Ultima década. Desde mi experiencia, algunos de los cambios mds
trascendentales en la forma en que las empresas gestion el cumplimiento, han sido:

Del “Compliance Reactivo” al “Compliance Preventivo”: En el pasado, el
Compliance se gestionaba muchas veces de manera reactiva, donde se actuaba
ante la aparicion de un problema o una multa o sancion. Sin embargo, hoy en diq,
las empresas tanto financieras como no financieras adoptar un enfoque mds
proactivo y preventivo, anticipdndose a los riesgos y alineando las estrategias de
cumplimiento con los objetivos corporativos. Las funciones de Compliance ya no se
ven solo como un “departamento de control” o un “obstdculo regulatorio”, sino
COMO SOCios estrategicos en la gestion del riesgo de la compaiiia.
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Mayor visibilidad a la Etica y la Transparencia: Las empresas responsables hoy en dia
deben demostrar un compromiso real con los valores éticos, y los profesionales de
Compliance tienen un papel clave en guiar esta cultura desde las politicas hasta la
practica diaria. Los escdndalos corporativos y la creciente presion social han
incrementado la importancia de actuar con ética en todas las dreas del negocio. Las
entidades financieras y no financieras han entendido que el cumplimiento normativo no se
trata solo de evitar multas, sino tambien de proteger su reputacion y asegurar una buena
gobernanza.

Ante esta creciente evolucion, es necesario que los profesionales del futuro cuenten con
competencias esenciales, tales como:

Dominio de la tecnologia y andlisis de datos: Ser capaz de integrar y gestionar
herramientas avanzadas, como el andlisis de datos y la inteligencia artificial, sera
fundamental para detectar patrones y riesgos rapidamente. La comprension de
big data y blockchain también serd cada vez mas relevante.

Comunicaciéon efectiva y desarrollo de habilidades (soft-skills): Dado que el
Compliance se ha vuelto una funcidén mads transversal y relevante, la capacidad
para comunicarse eficazmente con diferentes departamentos y stakeholders serd
esencial. Esto incluye tanto la capacitacion interna como la gestion de relaciones
externas con reguladores, auditores y otras partes interesadas. Los profesionales
de Compliance necesitardn ser capaces de pensar de forma estratégica,
integrando a Compliance en la vision a largo plazo de la empresa, gestionando
riesgos no solo legales, sino también reputacionales, operacionales y financieros.

3. Mdas alld del cumplimiento normativo, el verdadero desafio en compliance
es transformar la cultura organizacional. ;Cémo has logrado, a lo largo de tu
carrera, que la alta direccion y los equipos operativos perciban el
cumplimiento como un factor estratégico en lugar de una carga regulatoria?
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Comparto algunas estrategias para transformar la cultura organizacionai:

Posicionar el drea de Compliance como un habilitador de crecimiento y
sostenibilidad: para que la alta direccién vea el cumplimiento como una ventaja
estratégica, es necesario destacar como contribuye a la sostenibilidad y al
crecimiento a largo plazo de la empresa. No se trata solo de evitar multas o
sanciones, sino de proteger la reputacion de la empresa y de generar un entorno de
confianza tanto con clientes como con inversores y otras partes interesadas. La
implementacion de un Programa de Cumplimiento y/o de PLDA/FT pueden ayudar
a la empresa a diferenciarse de la competencia, abrir nuevas oportunidades de
negocio, mejorar la eficiencia operativa y asegurar relaciones comerciales a largo
plazo. El cumplimiento no es una cargaq, sino un proceso hatural e imprescindible
para el éxito del negocio.

Alinear el Compliance con los objetivos estratégicos de la compaiiia: Un paso
clave para transformar la percepcion del Compliance es alinearlo estrechamente
con los objetivos estrategicos de la empresa. El drea de Cumplimiento es un aliado
estrategico del negocio, debemos asegurarnos que el cumplimiento normativo no
sea un obstaculo, sino una herramienta habilitadora que les permita innovar dentro
de un marco seguroy legal.

Comunicacion constante con las distintas dreas de la compania: Que los equipos
operativos vean el cumplimiento no como algo impuesto, sino como parte de su

4. El aprendizaje en compliance y AML es continuo y exige mantenerse
actualizado. Para quienes desean desarrollarse en este campo, ¢que libros,
recursos o experiencias consideras fundamentales para su formacion y

crecimiento profesional?
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Para mantenerse preparado para el futuro es fundamentail:

Invertir en educacion continua: adoptar el aprendizaje permanente es crucial ya
que el aprendizaje nunca se detiene.
Certificaciones especializadas/avanzadas: Ej. CAMS (ACAMs), AMLCA (FIBA)
Cursos en linea gratuitos
Actualizaciones sobre cambios regulatorios (locales/globales)

Participacién en Programas de Mentorias: buscar la aportacion de otros colegas
en el campo, lideres, o equipos multifuncionales para identificar oportunidades de
mejora. Personalmente considero que el auto-conocimiento y la busqueda de
retroalimentacion y mejora continua son fundamentales para un crecimiento
continuo (personal y profesional)

Desarrollo de habilidades blandas (soft skills): adoptar una mentalidad proactiva,
adaptabilidad, desarrollo de inteligencia emocional.

Ser Resilientes: Ser transparentes sobre los fallos/errores, mostrar como se aprende
de ellos y reforzar que el error no define a una persona o equipo, sino la capacidad
de levantarse y seguir adelante.

Networking: establecer contactos / interactuar con pares:
Incorporacién en Asociaciones Profesionales
Asistencia a Conferencias (locales/internacionales) de la industria

S. De cara al futuro, ¢como visualizas la evolucion del Instituto _
Latinoamericano de Compliance en los proximos cinco anos y que impacto
crees que tendrd en la profesionalizacion del Compliance en América
Latina?
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Compliance360 Academy
Membresia Platinum

éccede alQRYy obtlén un
escuento especial por P
ser parte de la comunidad Btk
del ILC i':-_-:TJ-!'i;E'H (-

VER MAS !

Especializacion Internacional |
en Compliance 2025 (4ta edicién)

Modalidad: Virtual -

Fecha de inicio:
Abril - 2025

VER MAS

Programa Ejecutivo en Compliance
con enfoque Sostenible (ESG)

Modalidad: Virtual - En Vivo

Fecha de inicio:
Marzo - 2025

VER MAS

Curso Especializado en Sistemas
de Gestion de Compliance (I1SO 37301)

Modalidad: Virtual - En Vivo

Fecha de inicio:
Marzo - 2025

VER MAS

www.institutodecomplice.org
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| Foro Centroamericano
de Compliance

Modalidad: Virtual y presencial

Fecha de inicio:
26 de febrero - 2025

VER MAS

Capacitacion Ejecutiva de Actualizacion
en Compliance (4ta edicion)

Modalidad: Virtual

Fecha de inicio:
Marzo — 2025

VER MAS

Modalidad: Virtual

Fecha de inicio:
Febrero — 2025

VER MAS

Podcast Latinoamericano
de Compliance

Modalidad: Virtual

Fecha de inicio:
Febrero — 2025

VER MAS

www.institutodecomplice.org
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Paola Serna: birectora Legal y de Compliance para LATAM en OMRON

El lanzamiento de la primera edicion del Boletin
Latinoamericano de Compliance del Instituto
Latinoamericano de Compliance llega en un
momento en que nuestra region enfrenta desafios
significativos.

Los cambios impulsados por varios nuevos
gobiernos traen consigo incertidumbres sobre la
diversidad e inclusion, el medio ambiente y los
mercados. Ademds, estamos viendo una
proliferacion de regulaciones, tanto internas como
externas, que nos exigen adaptabilidad y un
compromiso renovado con el Compliancey el
gobierno corporativo. A esto se suma la evolucion
de tecnologias avanzadas, como la inteligencia
artificial, que estan transformando nuestros
enfoques y estrategias, y que nos permitirdn
enfrentar retos de manera mas eficiente e
innovadora.

En este entorno complejo, es fundamental que
mantengamos un equilibrio entre nuestras
responsabilidadesy
nuestro bienestar. Los
gobiernos pueden ser
temporales, mientras
que los principios de
ética e integridad son
inquebrantablesy
permanentes.
Necesitamos mantener
la unidad y fortalecer
nuestra linea de defensa
para enfrentar los retos que
se avecinan.

Los invito a compartir sus opiniones y
experiencias sobre como estdn abordando
estos desafios. (Qué estrategias estan
implementando? Comentemos y
aprendamos juntos en este nuevo
camino hacia una ética sostenible.
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